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��2.13 :إ#���"  ��� ا�!�� �ات ����ن �   
  

  : �()' ا&���ل 
��0� -�ر�. و-�آ�, �$�� �!����ت دا*��� و أ�()ة &�%$�ت و#�"!�ت و أ -

ERP   3 ا��2ج� �4����2�� 	�782� أ�76� ا	�6آ� ا	�25� ) :�
��د> –-� 
 ��B�$Cت –ا%�2ذ ��م (  �!��? و &<�"�ت ��	�� – ����26ت – "�: -....) 

��ر و �Gون )  ا�Fل – ��D.� – ��.C��ت –Hا���0 ا I	ا �D�BH�"
 3��  .ا	J.......ا	!��

  

  :أه�اف ا��
	وع 
- �K- L	�6وع ا�	�0م �(.ف ا� L	�6آ� �3 ��0م �.وي ا	!�? "�	�0م ا� ?�

 L����: ا	!����ت ا	F�5� 76�P"� ا	�6آ� � ?�Q>- R2� S�K" ?��� �
���
 L��T�.ة "����ت وا&.ة و�R2 ا	U* 3� ��VP2ل أي R>T �3 اT<�م ا	�6آ� �

 WT�	ا �D�� ��� ة ا*�ي�� ?�Q>2	ون ا��دة ا." ��	X ي�*Hم ا�>THت ا����"
���: ا	$����ت ا	�7��"� %�اء آ���D Wد�� وا	Q(. ، و ���$# R2� [	\آ

او��Q!� �3 �.ة اT<�م �25�4� ��� �Gدي ا	L ا	P2آ. �3 دT� ا	$����ت 
  .و%(�	� ا%�52ا�(�  وآ\	] -���D ��0م ا	<��� وا[��ن

  



  
  :�	ح ا��0 ا��/�م �- ا�
	آ� 

  
-  RV ، ت����
�4\ -�آ�, -LD R ا	$.ا�� درا%� و-K.�. أ��آ3 ��5رج ا	�!- R-

L�  .��5رج ا	�(�"�ء وا	�!����ت ��ز�� ��L ا��آ3 ا	�862? ا	4!
R- RV -�آ�, ا�()ة ا	�K%$�ت ا	�D�7� وا�()ة ا	�K%$�ت ا	�5د��� وآ\	]  -

 .ا	�7"!�ت

 .-R0� ?��K- R ا	�862? و-!��_ ا[�()ة ��L ا	�$6� -

   ).�T ?��K- R-)Oracle ERP�.ة ا	$����ت  و"�ا�` ا	�862?  -
��? ا	
�0م ا	�K	I ا	�j$7 "�	�6آ�  -K- R-(As Is). 

 .R-(To Be) اF.ار و�C�V ا	
�0م ا	��2Cح  -

-  ���0
 R- Oracle اF.ار �<2
. ��Kآ�ة ا	
�0م ا	��2Cح �U* 3ل �

-R ا	2.ر�, 	�<�د> �<I�.52 ا	
�0م ��I ا������ت ا	�
���0 ا	�5د�� 	
�0م  -
 ا	!�? ا	�!�2.

�R- L ا%�52اج و-��K? ا	$����ت  -� �)���K- �6آ� و	"� ��2&�	وا ��l�C	ا
�T�.ة ا	$����ت RV  #$��2(� و-<���(� 	Uدارات ا	�25��4 	��ا�!2(� وا	P2آ. 

L� .�KF 3� ا	$����ت T$? ا	�862? ا	4!

�I آ��4� ا��اء �����ت ا	�862?  -� �4�-R -.ر�, ا	!����H�" 3دارات ا	�25
�R �: ا	��آ)�� و�����ت ا	m$n �: ا�0�H� ا	�.و��TP2	آ. �3 اP2	3 ا�K	 

 �	�)% L	دي اG� ��� �.و��	ا ��0�Hء �3 ا�
82%U	 ا.�)�- L	o�0م ا
ا	
 ��Q>�	ت ا����$�	 m$n	] ا	3 وآ\��� WTو ?Tا LD ل���H�4\ ا
-

���0
 .وا	�$>2K� �U* 3ل ا	�

�Gدي آ? ��%$j ا	L %(�	� و%��� -
�4\ اH���ل وآ\	] دT� ا	$����ت  -
ا	�!����ت وآ\	] -�<�� ا-�5ذ ا	�Cار �3 اHدارة ا	!��� وذ	] وأ�3 و%��� 

,%�
���: ا	$����ت ا	.C�T� 	Uدارة وLD ا	�WT ا	� ��D�- j��# 3�. 
  
  
  
  
  


